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Mais tecnologia, mais economia, mais 
possibilidades em um único produto
O ONE 2.4 chega para redefinir o aquecimento de 
água com uma solução inovadora, completa e 
altamente eficiente. Seu sistema integra diferentes 
tecnologias em um único equipamento, combinando 
bomba de calor, reservatório térmico, apoio elétrico e 
compatibilidade com sistemas solar e a gás.
O resultado é uma entrega superior em economia, 
conforto, versatilidade e inteligência operacional, 
com um produto preparado para atender 
residências e pequenos comércios que buscam 
desempenho, praticidade e redução de consumo.

SISTEMA 
VERSÁTIL

Tanque de 300L que 
integra com sistemas 

solar e a gás, 
adaptando-se com 

facilidade a projetos 
residenciais ou comerciais.

TECNOLOGIA 
SMART

Painel touchscreen de 4 
polegadas com Wi-Fi 
integrado, permitindo 

gestão total por aplicativo, 
monitoramento remoto

e proteção.

EFICIÊNCIA 
TÉRMICA

O sistema garante alta 
performance e economia 

de até 75% no 
aquecimento de água ao 

captar calor do ar.
Com a função solar, essa 

redução pode atingir 90%.

SEGURANÇA E 
CONFORTO

Ciclo de esterilização 
automática contra 

bactérias e operação 
silenciosa, garantindo 

água pura e apoio elétrico 
para picos de demanda.
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CONFIRA AS 
ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS
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Desenvolvido para oferecer mais eficiência, versatilidade e economia, o ONE 2.4 reúne 
em um único sistema tudo o que há de mais inteligente no aquecimento de água.
Sua capacidade* de 300 litros a 60°C rende até 600 litros de água a 40°C após a mistura 
com água fria. Se ajustado em 75°C, com o apoio elétrico, o sistema pode produzir até 800 
litros de água misturada a 40°C. Graças à tecnologia termodinâmica que aproveita o calor 
do ar, o sistema é ideal para residências e comércios, funcionando de forma integrada com 
aquecimento solar, a gás ou apoio elétrico, garantindo praticidade
e alto desempenho.

T U D O  E M  U M

CONTROLADOR DIGITAL 
Com tela touchscreen colorida em português, o novo 
controlador permite acessar as configurações do seu ONE 2.4 
de forma rápida e intuitiva, além de disponibilizar o acesso 
remoto via Wi-Fi, para sua melhor comodidade e controle.
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CARACTERÍSTICAS UNIDADE ONE 2.4
Referência produto
Modelo
EAN

Capacidade de aquecimento1

Consumo Elétrico1

COP1

Capacidade de aquecimento2

Consumo Elétrico2

COP2

Alimentação elétrica
Número de fases
Frequencia Elétrica
Corrente elétrica máxima em modo turbo
(bomba de calor + resistência elétrica)

Classe de Proteção
Potência da resistência elétrica
Corrente elétrica nominal da resistência elétrica
Dispositivo de proteção da resistência elétrica
Faixa de ajuste de temperatura (Eco)

Faixa de ajuste de temperatura (Hibrido/Turbo)

Pressão máxima de água
Pressão minima de água
Nível de ruído a 1m
Tipo de fluído refrigerante
Carga de fluído refrigerante 
Ø das conexões de entrada e saída de água
Ø das conexões de avanço e retorno do coletor
Ø da conexão do elemento de alívio
Ø da conexão da resistência elétrica
Ø da conexão dos ânodos
Ø da conexão do dreno
Ø da conexão de retorno de água
Ø da entrada e saída de ar
Material do ânodo de sacrifício
Dimensões do produto
Dimensões da embalagem LxAxP
Peso líquido
Peso bruto (embalado)

Garantia (verificar política)

-
-
-

kW
BTU/h

kW
-

kW
BTU/h

kW
-
V
-

Hz

A

-
kW
A
-

°C
°C

MPa
MPa

dB(A)
-

kg
pol
pol
pol
pol
pol
pol
pol
mm

-
mm
mm
kg
kg
-

800020
300L

7898723341639
3,128

10.673
0,777
4,026
2,400
8.189
0,640
3,750
220

1
60

15,000

IPX0
2,000
9,300

Termostato
15 ~ 65
15 ~ 75

0,75 (75 mca)
0,05 (5 mca)

46
R134a
0,700

3/4 - BSP
3/4 - BSP
3/4 - NPT

1 - BSP
3/4 - BSP
3/4 - BSP
3/4 - BSP

150
Magnésio

Ø 620x2105
700x2155x700

125
142,5
1 ano

1 Condições nominais: ar 26°C | aquecendo água de 15°C até 55°C  
2 Condições nominais: ar 13°C | aquecendo água de 15°C até 55°C
*Tempo estimado para aquecimento de 5 horas.

Heliotek Smart Home
Permite mais conforto e 
rapidez ao realizar ajustes 
de temperatura.

Disponível nas lojas 
de aplicativos


